
Vous souhaitez 
faire une demande 
d’Allocation Personnalisée 
d’Autonomie (APA à domicile)

Sachez que vous avez 
un téléservice 
à votre disposition

Contact

DIRECTION DE L’AUTONOMIE
Direction adjointe Prestations

Quai Jean Moulin

CS 56101 - 76101 ROUEN CEDEX

Assistance du téléservice : 

02 35 15 69 70

teleserviceapa.assistance@seinemaritime.fr

› 

› 

Pour cela il suffit de cliquer
sur l’adresse suivante :

https://solidarites.seinemaritime.fr
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LE DÉPARTEMENT DE LA SEINE-MARITIME TOUJOURS À VOS CÔTÉS

Un email de confirmation va vous être envoyé sur 
l’adresse mail renseignée. 

Cliquez sur le lien fourni, et cette page va s’ouvrir :

Vous pouvez maintenant commencer à faire votre 
demande d’Allocation Personnalisée d’Autonomie en 
cliquant sur la photo où il est écrit « Dossier APA ».

Une fois la demande transmise, il vous est possible 
de joindre des documents complémentaires que vous 
auriez oublié via le Téléservice.



Cliquez sur 
« créer un compte » 

Il va vous être demandé de : 

aRenseigner une adresse courriel

aRenseigner l’état-civil du demandeur

aCette page va s’afficher résumant les principales
     informations de votre compte : 

     - votre numéro d’identifiant (à conserver), 
     - votre état-civil, 
     - votre adresse mail de contact,
     - votre numéro de téléphone.

aDéfinir un mot de passe

CARPENTIER

MONIQUE

16/01/1948

ROUEN

France

**********@gmail.com


